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Această analiză a fost efectuată 
de către:

Ghenadie Cernei

Elena Pavlovskaya

Întreprinzător, Manager de produse

Manager de produse

Ghenadie - este specialist în domeniul managementului de produse și a 
gestionat cu succes mai
multe produse. De asemenea, ajută echipele 
participante ale acceleratorilor de startup-uri să-și
valideze ideile de afaceri.

Еlena - se ocupă de managementul de produs, creând și dezvoltând produse 
B2B.
În afară de activitatea sa profesională de bază, Elena a co-fondat 
comunitatea de manageri de
produse din Moldova

Sondajul a fost realizat cu sprijinul
comunității

Product Management Community Moldova



Am intervievat aproape  
din Moldova și am aflat o mulțime de


lucruri interesante:

70 de manageri de produse

ce i-a ajutat pe oameni să devină manageri de produs


dacă mulți manageri de produse cunosc limba engleză


care este salariu mediu


cum și unde managerii de produs caută locuri de muncă


ce cărți merită să fie citite
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 7.  Discuție



Despre respondenți



Problema genului în domeniul managementului de 
produse nu există

Q: Care este sexul Dvs?
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18-25

26-30

31-40

41-50

51-60

9%

30%

51%

9%

1%

În general managerii de produse sunt persoane cu 
vârsta cuprinsă între 31 și 40 de ani

Q: Câți ani aveți?



Aproape jumătate de respondenți au studii superioare, iar 
cealaltă jumătate au studii de
masterat

Bacalaureat

Studii medii de specialitate

Studii superioare incomplete

Studii superioare

Doctorat

Masterat

1%

7%

40%

3%

46%

1%

Q: Ce studii aveți?




Aproape jumătate cunosc limba engleză la nivel 
avansat
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8% 22%12% 23% 40%

Q: La ce nivel cunoașteți limba engleză?



O treime de respondenți au 2-3 ani de experiență în 
domeniul managementului de produse

< 1 an

1 an

> 5

ani

3-4

ani

1-2

ani

2-3 ani 32%

9%

21%

3%

15%

21%

Q: Câți ani de 

experiență aveți în 
domeniul managementului 
de produse?




Autoeducația este una dintre principalele metode de 
acces la profesie. Apoi urmează
experiența în

rolul anterior

Universitatea

Cursuri

Autoeducația

Activitatea în rolul anterior

Proiecte tip „pet”

Afacerea proprie

6%

30%

22%

23%

25%

3%

Q: Ce V-a ajutat să devineți specialist în profesia dvs.?




55% de respondenți încă nu au reușit să-și schimbe locul 
de muncă, iar o treime lucrează în
a doua companie în 
această funcție

1-2

1 

2-3

4-6

7+

Q: La câte companii ați lucrat în acest rol?


55% 30% 10% 3% 1%



Activitatea și companiile



Majoritatea managerilor de produse activează la 
companii de produse sau la companii
mixte

Produse Servicii Mixtă ONG Bancă Alta

40

50 

30

20

10

Q: La ce tip de companie activați în prezent?




O pătrime din manageri de produse dezvoltă produse

de comerț electronic, urmat de
domeniul Fintech/banking

Comerț electronic

Media

Marketing/ Agtech

Blockchain

Alta

Fintech/ banking

Domeniul juridic

Telecomunicații

Gambling/betting

Securitate

Sănătate/sport/medtech

edTech

Călătorii

GameDev

27%

2%

7%

3%

19%

20%

1%

3%

1%

2%

5%

3%

4%

1%

Q: În ce sector/
domeniu?



Majoritatea respondenților activează la companii cu 
rădăcini moldovenești

Q: În ce țară a fost fondată compania Dvs?
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În general managerii de produse dezvoltă produse 
pentru piețele europeană și
moldovenească

Global Moldova SUA RomâniaEuropa UK

40

30

20

10

Q: Pentru ce public este destinat produsul dvs.?

7% 40% 19% 17% 12% 5%



Mulți respondenți activează la companii mari (1000+).

Majoritatea însă lucrează la
companii cu 10-50 și 50-200 
de persoane. Nu este rău, dat fiind faptul că majoritatea


respondenților activează la companii moldovenești

<10

10-50

51-200

201-500

501-1000

1000+

Q: Câte persoane activează la compania dvs.?

10%

19%

18%

5%

1%

14%



Respondenții au diferite roluri legate de produse

Q: Ce funcție ocupați?


Manager de produse

Analist de produs

Director executiv (CEO)

Conducător de produse

Director tehnic (CTO)

Fondator

Proprietar de produse

Manager de marketing de produse

Scrum master

Director general de produse

Product lead

Manager de proiecte

35%

6%

10%

6%

3%

2%

2%

13%

6%

2%

2%

14%



Obligațiile managerilor de produse

Analiza pieței, competitorilor

Identificarea canalelor de distribuţie

Controlul echipei de dezvoltare

Planificarea bugetului

Elaborarea strategiei go2market/de creștere

Pregătirea și prezentarea produsului

Formarea prețurilor

Scrierea și publicarea materialelor PR

Interacțiunea cu echipa

Formarea cerințelor tehnice

Colectarea feedback-urilor consumatorilor

Testarea produsului

Managementul backlog-urilor

Analiza performanței echipei

Formarea şi dezvoltarea unei 
comunităţi în cadrul produsului

Analiza metricilor produsului

Desfășurarea workshop-urilor în cadrul companiei

Pregătirea și participarea la conferințe, 
expoziții, seminare

Recrutarea angajaților

Organizarea testării de acceptanţă a utilizatorilor (UAT)

6%

6%

5%

5%

5%

4%

3%

1%

6%

6%

5%

3%

3%

3%

3%

3%

2%

2%

2%

1%

Q: Ce obligații 
aveți?



Cu cine interacționați cel mai mult în timpul 
activității dvs.?
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11%14%19% 11%9% 10% 10% 7% 10%

Q: Cu cine interacționați cel mai mult în timpul activității dvs.?



O echipă obișnuită de manageri de produse 
este formată din 2-3 persoane

 doar eu! 2-3 4-5 6-10 10+ 50+

14.9% 34.3% 10.4% 9% 20.9% 10.4%

Q: Câte persoane din compania dvs. ocupă funcții legate de 
managementul de produse (manager
de produse / proprietar de produse / 
conducător de produs / director de produs (CPO))?



Rolurile legate de produse în cadrul companiilor

Manager de produse

Manager de marketing de produse

Analist de produse

(CPO)/ Conducător de produse

16%

21%

13%

17%

13%

8%

9%

2%

Designer de produse/ UX

Rolul este combinat

Manager de proiecte

Proprietar de produse

Q: Care sunt rolurile dedicate produselor în cadrul 
companiei dvs.?



Produsele B2B și B2C sunt cele mai populare

B2B

C2C

14%

42%

4%

1%

38%B2C

Nu fac produse

Platforma

Q: La ce produs lucrați în prezent?



Mai mult de jumătate din companii încă nu angajează 
manageri de produse juniori, dar
este îmbucurător 
faptul că peste o treime își formează specialiștii

Da Nu
Posibil vom 

începe 
căutarea

Deocamdată 
nu

35.4% 58.5% 3.1% 3.1%

Q: Compania dvs. angajează manageri de produs juniori?




Limbile română, rusă și engleză practic se situează pe 
primul loc, însă limba rusa se utilizează
mai mult
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27.3%37.9%30.3% 4.5%

Q: Care este limba principală folosită în cadrul companiei?




37,3% de companii lucrează într-un format mixt 
online și offline

Offline+online
Hibrid (online 
este o opțiune)

Offline

Echipă complet 
distribuită

Sediul central+echipă 
distribuită

37.3%

13.4%

13.4%

17.9%

17.9%

Q: În ce format este organizată activitatea la compania dvs.?



Profilul managerului 
de produse



Mai mult de jumătate de respondenți lucrează 
parțial de acasă, iar 25,9% doar la oficiu

Nu da, parțial doar la distanță

25.9% 55.6% 18.5%

Q: În prezent lucrați la distanță?





Instrumentele cele mai frecvent folosite de 
managerii de produse

Q: Ce instrumente folosiți 
în activitatea dvs.?

Google workspace

Slack

Jira

Tableau

Figma

Power BI

MS Office

GitHub

Notion

Miro

Firebase

Google analytics

Google data studio

Amplitude

Confluence

17%

17%

14%

13%

12%

11%

8%

8%

6%

5%

5%

2%

1%

1%

1%



Prioritizarea, luarea deciziilor și formarea ipotezelor sunt cele

mai importante abilități „hard” ale unui manager de produse

Prioritizarea

Cunoașterea metodologiei de elaborare

De toate câte puțin

Cercetarea de piață

Ux/UI design

Formarea ipotezei

Elaborarea și luarea deciziilor

Economia unității

Planificarea

Programarea

Delegarea

Capacitatea de a identifica necesitățile

Elaborarea unei strategii de produse

SQL

Efectuarea experimentelor

Managementul părților interesate

Cunoașterea domeniului specific

7.5%

9.5%

7.7%

5.6%

6.6%

8.7%

7%

5.6%

5.9%

4.6%

4.9%

5.1%

3.2%

1.7%

0.3%

0.1%

0.1%

Q:Cum credeți, ce abilități 
„hard” ar trebui sa aibă un 

manager de produse?



Responsabilitatea pentru deciziile luate, desfășurarea

negocierilor și comunicabilitatea sunt abilități „soft”

importante pentru managerii de produs


Comunicabilitate


De toate câte puțin

Abilitatea/dorința de a învăța

Dezvoltarea și analiza canalelor de vânzare

Ascultare activă

Abilitatea de a învăța repede

Empatie și capacitatea de a identifica JTBD-ul utilizatorului

Empatie

Capacitatea de a convinge

Capacitatea de a asuma responsabilitate
 14.7%

14%

12.2%

13.8%

10.7%

12.8%

10.1%

10.7%

0.3%

13.5%

0.3%

4.2%

0.3%

0.3%

0.3%

Motivarea echipei


Curiozitate

Autonomie și pro-activitate

Gestionarea timpului

Desfășurarea negocierilor

Q: Cum credeți, ce abilități 
„soft” ar trebui să aibă un 

manager de produse?



Managerii de produsele din Moldova încă nu se 
ocupă de proiecte „pet”

Nu

Da

Deocamdată nu am, dar vreau

Anterior am avut, vreau încă

52.5%

16.4%

21.3%

9.8%

Q: Aveți proiecte „pet”?






Căutarea unui loc 
de muncă



LinkedIn și Rabota.md sunt principalele instrumente de 
căutare a locurilor de muncă vacante pentru managerii 
de produse

LinkedIn

Telegram

Prietenii – cunoscuții

bestjobs.md

Rabota.md

Contactele directe ale decidenților

facebook

Site-ul companiei

38.4%

14.5%

2%

25.8%

7.2%

10.6%

0.7%

0.7%

Q: Ce instrumente folosiți pentru a găsi un loc de muncă?




La ce ar trebui să acorde atenție recrutorii atunci când 
postează un anunț de loc de muncă vacant

Utilizarea modelelor

Descrierea locului de muncă vacant în limba rusă

Descriere parțială a obligațiilor sau lipsa acesteia

Neindicarea denumirii companiei

Caută super eroi pentru un salariu mic

Listă lungă de obligații

Lipsa informațiilor despre domeniu

Descrierea locului de muncă vacant în 
limba engleză

Lipsa de bonusuri

Lipsa informațiilor despre salariu

Nimic

Descrierea locului de muncă vacant în limba română

14.5%

19.6%

10.7%

18.7%

15.4%

4.7%

8.4%

2.3%

2.8%

1.4%

0.9%

0.5%
Q: Ce nu Vă place în 

anunțurile de locuri de 
muncă vacante?




Managerii de produse din Moldova sunt dispuși să 
îndeplinească o sarcină de testare, dar vor să știe 
pentru ce

Depinde de postul vacant și de funcție

Sunt dispus(-ă) să le îndeplinesc, în procesul 
intervievării directe

Sunt dispus(-ă) să le îndeplinesc, dacă se achită

Sunt atât de bun(-ă), încât nu văd rostul să le îndeplinesc

Nu am nicio părere, (nu m-am gândit la ele)

Sunt dispus(-ă) să le îndeplinesc, dacă sunt scurte

Părere pozitivă, sunt mereu dispus(-ă) 19.2%

1.8%

30.2%

3.6%

17.4%

9.1%

4.6%

7.3%

0.9%

4.6%

0.9%

Sunt dispus(-ă) să le îndeplinesc, dacă va fi un 
feedback obligatoriu

Sunt dispus(-ă) să le îndeplinesc, la ultima 
etapă de angajare

Despre experiența mea se poate afla în CV-ul meu

Părere negativă, refuz să le îndeplinesc

Q: Ce părere aveți despre sarcinile de testare?





Salariul



Majoritatea managerilor de produse din Moldova 
câștigă 1000-2000 euro

<1000 eur

1000-2000 eur

2000-3000 eur

>3000 eur

Q: Care este venitul dvs. lunar în funcția actuală?


26.7%

46.7%

16.7%

10%



Studii



74,6% de respondenți își dezvoltă abilitățile 
profesionale în mod continuu

Deocamdată nu, 
dar planific

Nu planific

Da, activ

1.5%

23.9%74.6%

Q: Vă dezvoltați abilitățile de management de produse?



Managerii de produse din Moldova își dedică cea mai 
mare parte a timpului dezvoltării abilităților de lucru în 
echipă și creșterii produsului

Lucrul cu echipa

Comunicații de afaceri

Marketing

Analitica

Design

Abilități „soft”

Creșterea produsului

Economie

Abilități de management

Managementul de proiecte

Abilități tehnice

Cercetări

Q: Dezvoltării căror 
domenii de cunoștințe 

dedicați timp sau efort?

13%

13%

11%

11%

8%

8%

8%

7%

6%

6%

5%

4%



În general, managerii de produse se ocupă de 
dezvoltarea abilităților profesionale deoarece aceasta 
este obligația lor

Acestea este obligația mea

Nu are cine!

Vreau să am cunoștințe mai bune

Vreau să-mi schimb locul de muncă și voi 
avea nevoie

Este interesant

Acesta este punctul meu tare

Este punctul meu slab – trebuie de lucrat la 
acest capitol 14%

11%

9%

5%

47%

9%

5%

Q: De ce acordați cea mai mare atenție anume acestor domenii?




Instrumentele de dezvoltare a abilităților profesionale

Cărți Articole Podcast-uri Canale/
grupuri

Chaturi Mentorat Cursuri Workshop-uri/
intensive, 
Conferințe

20

10

Q: Ce instrumente de învățare ați folosit? 


12% 15% 10% 11% 4% 7% 14% 9%



Majoritatea companiilor achită pentru dezvoltarea 
angajaților – complet sau parțial


Achită complet Achită parțial Nu achită deloc

Formarea 
nu se 

practică

36.9% 40% 21.5% 1.5%

Q: Politica companiei prevede dezvoltarea angajaților? 




Companiile achită pentru formarea angajaților

<5
0

%

p
ân

ă 
la

 1
0

0
%

42.9% 57.1%

Q: Dacă compania achită formarea angajaților, ce buget se alocă 
pentru aceasta?





Managerii de produse sunt dispuși să investească în 
educația lor

>3000 EUR

8%

2000-3000 
EUR

13%

1000-2000 
EUR

58%

<1000 EUR

21%

Q: Aproximativ câți bani ați cheltuit pentru a studia aceste domenii?




Majoritatea respondenților aplică cunoștințele 
obținute în activitatea lor

35%

2%

6%

29%

29%

Am obținut careva cunoștințe, dar nu le aplic

Am obținut careva cunoștințe și le aplic

Am obținut cunoștințe bune și le aplic

Am învățat multe lucruri noi și le aplic

Am devenit expert

6%

29%

29%

35%

2%

Q: Ce rezultate ați obținut?




73.1% de respondenți au beneficiat de cursuri gratuite

Q: Ați beneficiat la cursuri gratuite pentru a învăța?


D
a

N
u73.1% 26.9%



Cursurile gratuite sunt utile pentru managerii 
de produse?

Am devenit expert

Am învățat multe lucruri noi

Am învățat lucruri utile

Am învățat ceva, cursurile sunt utile

Am învățat ceva, dar cursurile nu sunt utile

Absolut inutile 7%

22%

31%

1%

24%

13%

Q: Ce rezultate ați reușit să obțineți la cursurile gratuite?



Lista cursurilor recomandate de 
respondenți

Tekwill 

Growth 
Academy 

Berkeley 
University 
Courses

Udemy

 L-A-B-A 

Coursera 

Youtube 

GoPractice

SkillBox

Netology

LinkedIn 
Learning 

Beetroot 
Academy

Geek 
Brains

Vanar 
cources



Resursele disponibile pe Internet care sunt 
utile în activitatea profesională

vc.ru habr epicgrowth.ru Canalul ProductDo

Medium Go Practice Margulan seissembai

scrum.org Școala Projector Meetup-urile PM

istqb.org Școala Yandex



Formatul de participare la evenimente profesionale
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47.6% 52.4%

Q: În ce format participați la evenimente?




Cărțile, care au fost utile în activitatea dvs. profesională 
de manager de produse din Moldova

Product Management:

Lean Startup

Product 
Management in 
Practice by Matt 
Lemay

Founders at 
work

От хорошего 
к Великому

The Product 
Book: How to 
Become A Great 
Product 
Manager  

The Mom test

The Product 
Book by 
Product School

100$ startup

Интерком о 
продакт 
менеджменте

Hooked

Inspired: How to 
Create Tech 
Products Customers 
Love by Marty Cagan

Zero to one

Jobs to be 
Done: Theory to 
Practice

Hacking growth

Escaping the 
Build Trap by 
Melissa Perri

Чичваркин 
Е...гений

Дизайн 
мышление



Cărțile, care au fost utile în activitatea dvs. profesională 
de manager de produse din Moldova

Project Management:

The Five 
Dysfunctions of a 
Team by Patrick 
Lencioni

The Scrum 
Guide

A Practical Guide to 
the Most Popular 
Agile Process

99 татуировок 
менеджера

Continuous 
Discovery Habits 
by Teresa Torres

Essential 
Scrum

PM for 
dummies

Если из 100 
раз тебя 
посылают 99...

Sprint

PM2 Guide

Цель. Процесс 
непрерывного 
совершенствова
ния" - Голдратт

Руководство к своду 
знаний по управлению 
проектом (Руководство 
PMBOK) / 
Библиографическая 
запись Библиотеки 
Конгресса США



Cărțile, care au fost utile în activitatea dvs. profesională 
de manager de produse din Moldova

Психология:

Думай медленно 
решай быстро

Talking to 
humans

Don’t make 
me think

Теория U

Continuous 
discovery habits

Psychology of 
persuasion

Шум. 
Несовершенство 
человеческих 
суждений

Психология 
влияния 
Чалдини

Marketing:

Advantage

Маркетинг от А 
до Я

Невозможное 
как стратегия

Пиши 
сокращай

Сарафанный 
маркетинг

Взлом 
маркетинга



Психология:

12 недель в году. 
Как за 12 недель 
сделать больше, 
чем другие 
успевают за 12 
месяцев

Антихрупкость

Как гибнут 
великие 
компании

Договориться 
можно обо всем

Бросай все и 
делай

Принципы

Я вижу о чем вы 
думаете

Cărțile, care au fost utile în activitatea dvs. profesională 
de manager de produse din Moldova



Comunitatea în care specialiștii de produse 
cresc împreună și găsesc oportunități

Ideea principală este de a dezvolta oamenii care se ocupă 
de produse la nivel local, ceea ce va moderniza piața 
moldovenească și va dezvolta profesional specialiști în 
domeniul managementului de produse



Organizăm lunar meetup-uri tematice cu 40 de participanți

324 de entuziaști în domeniul managementului de 
produse în grupul telegram. Bot-ul Product Coffee care 
conectează membrii la întâlniri de cafea


Gestionăm workshop-uri adaptate pentru grupuri mici 
dedicate subiectelor specifice

Gestionăm cursuri adaptate pentru grupurile-țintă nișate 
(întreprinzători, dezvoltatori, grup de bază)

Cea mai importantă conferință în domeniul managementului 
de produse care a reunit 250 de persoane

Ce facem:

meetup-uri

networking

workshop-uri

cursuri

conferința



DATE DE CONTACT

Haideți să creștem talente uimitoare 
și să evidențiem compania voastră!

Mary:  mary@technovator.world

Elena:  product@technnovator.world

Alăturați-vă grupului nostru 
în Telegram

https://t.me/+geyAoy-u5a5mYTli
https://t.me/+geyAoy-u5a5mYTli

